
Hugo Nyffeler Miteinander weiterkommen.

Wenn Sie eine Familie
begleiten, die nicht
weiterkommt.
Die Planung steht, aber die Gespräche innerhalb der Familie blockieren jeden nächsten Schritt. Eine

neutrale Konfliktmoderation kann Ihre fachliche Arbeit ergänzen.

Ihre fachliche Rolle bleibt

Ich übernehme keine Treuhand-, Rechts-, Steuer-, Bank- oder Nachfolgeberatung und vertrete keine

Partei. Fachliche Fragen bleiben bei Ihnen oder gehen an die zuständigen Spezialisten. Meine

Aufgabe ist der Gesprächsprozess: zuhören, Sichtweisen und Interessen klären und einen fairen

nächsten Schritt ermöglichen.

Rückmeldungen werden vereinbart

Welche Informationen Sie als zuweisende oder begleitende Fachperson erhalten, vereinbaren wir zu

Beginn mit den Beteiligten. Empfehlung, Einführung oder Kostenübernahme geben keinen

automatischen Anspruch auf Gesprächsinhalte. Vereinbarte Rückmeldungen können sich auf den

weiteren Prozess beziehen.

Eine neutrale Einführung genügt

Ein kurzes Gespräch zu dritt oder eine persönliche Empfehlung mit meinen Kontaktdaten ist ein

möglicher Einstieg. Dabei bleibt offen, wer ein Problem verursacht hat oder welche Lösung

entstehen soll. Die Beteiligten entscheiden selbst, ob sie ein Erstgespräch wünschen.

Der erste Schritt ist kostenlos

Das erste telefonische oder Online-Gespräch dauert bis zu 30 Minuten und ist kostenlos und

unverbindlich. Wir lernen uns kennen und klären Situation, Beteiligte, Eignung und meine neutrale

Rolle. Erst danach entscheiden wir über ein mögliches Mandat und vereinbaren Rahmen und

Honorar.

Ich stelle mich nicht auf die Seite einer Person.
Ich stelle mich auf die Seite eines fairen Prozesses.
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